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Nota aziendale
Guasto tecnico informatico
 

Verona, 20 settembre 2026

La Direzione sanitaria di Auoi informa che sabato sera intorno alle 20 è avvenuto un guasto tecnico ad un apparato della rete informatica che ha causato per un paio di ore il rallentamento del funzionamento dei sistemi telefonici ed informatici in entrambi gli ospedali cittadini. Intorno alle 22,30 i tecnici hanno fatto ripartire la rete con un “intervento ponte” e progressivamente tutte le funzionalità sono tornate a regime. Si è trattato di un guasto che ha rallentato, ma non bloccato, i telefoni e i monitor. La trasmissione dati è stata da subito garantita dall’Unità di crisi, immediatamente attivata con tutte le procedure sostitutive per assicurare la piena continuità dell’assistenza sanitaria in sicurezza. Sono stati coinvolti tutti i responsabili delle unità operative e i reperibili delle aree informatiche, tecniche, sanitarie e del Suem 118 con i rispettivi direttori. Le direzioni hanno assicurato il necessario coordinamento, e i piani emergenziali Aoui in caso di guasto informatico hanno dimostrato la loro efficacia nel minimizzare le conseguenze. La Direzione sanitaria ringrazia tutti i direttori e il personale coinvolto per il lavoro svolto, e la potenziale disponibilità dell’Ulss 9 nel caso ce ne fosse stato bisogno. 
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